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Urmatorul text constituie o traducere a Procedurii originale "Estandar de
Seguridad y Salud: Evaluacion del desempefio en seguridad y salud de las
empresas colaboradoras” versiunea 1, pentru a facilita intelegerea
continutului acesteia de catre toti angajatii Gas Natural Fenosa. In cazul
existentei unor discrepante de interpretare care decurg din traducere,
continutul versiunii originale si actual valabile in limba spaniold va avea
Tntaietate in toate scopurile relevante.
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Standard de sanatate si siguranta: Evaluarea performantei
companiilor colaboratoare privind sanatatea si siguranta

1. Scop

Acest document stabileste aspectele si criterile de evaluare periodica a companiilor
colaboratoare, prin aceasta permitdnd o evaluare obiectiva si uniforma a acestor companii
cu privire la sanatate si siguranta. S-a incercat astfel sa se defineasca mecanismele care
permit masurarea, controlul si gestionarea imbunatatirii continue ale performantei
companiilor colaboratoare privind sanatatea si siguranta. Mecanismele respective trebuie
intelese in contextul mentionat in continuare si in situatia concreta legata de alte aspecte
care nu sunt adecvate, cum ar fi penalizarea actiunilor sau comparatii intre contractele de
alta natura.

2. Sfera de aplicare

Se aplica tuturor companiilor sau entitatilor in care Gas Natural Fenosa detine actiuni
majoritare si acelor companii sau entitati in care Gas Natural Fenosa are responsabilitate
operationala si/sau administrativa.

Performanta privind sanatatea si siguranta va fi cel putin evaluata la companiile
colaboratoare care sunt clasificate in familii de achizitii ca avand un risc critic privind
sanatatea si siguranta (activitati legate de constructii, explorari, intretinere, derularea
lucrarilor si serviciilor precum si telecomunicatii).

3. Documente de referinta

NG.00002.GN Manualul sistemului de management integrat.

NG.00004.GN Regulamentul general privind externalizarea.

NG.00008.GN Regulamentul general privind calitatea furnizorilor.
PG.00013.GN Achizitionarea.

PG.00039.GN Managementul calitatji furnizorului.
NT.00034.GN-SP.ESS-PT.02 Inspectie documentata.

NT.00035.GN-SP-ESS Notificarea si investigarea accidentului si incidentului.
NT.00045.GN-SP-ESS Sistemul de penalitati aplicabil companiilor contractante.

4. Definiti

Evaluator al performantei privind sanatatea si siguranta in contracte: o persoana
desemnata de fiecare firma si/sau tara care este responsabila cu evaluarea performantei
companiilor colaboratoare privind sanatatea si siguranta in domeniul de activitate al
respectivei firme si cu trimiterea rezultatelor acelei evaluari catre unitatile companiei de
achizitii si de calitate a furnizorului. De asemenea, evaluatorul este responsabil cu
coordonarea actiunilor intreprinse.
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Standard de sanatate si siguranta: Evaluarea performantei
companiilor colaboratoare privind sanatatea si siguranta

Unitatea responsabila: unitatea organizationala a fiecarei firme si/sau tari care gestioneaza
direct activitatile executate de companiile colaboratoare bazate pe un contract intre
companie $i companiile contractante.

5. Responsabilitati

Toate diviziile de administrare ale Gas Natural Fenosa trebuie sa se asigure ca principiile
generale ale acestei reglementari sunt aplicate si este obligatia lor sa verifice implementarea
acestora.

Funcitiile si responsabilitatile derivate din aceasta reglementare sunt detaliate in cele ce
urmeaza:

Evaluatorul performantei privind sanatatea si siguranta in contracte

Defineste limitele aplicarii acestei reglementari in ceea ce priveste antreprenorii si
companiile colaboratoare, in cadrul domeniului de activitate al firmei lor.

Obtine sau coordoneaza realizarea Metricilor privind sanatatea si siguranta, definite in
aceasta reglementare, pe baza informatiilor existente in sistemele care pot fi stabilite
pentru acest scop si a celor raportate de unitatea responsabila precum si, daca este
cazul, de unitatea de prevenire a riscului ocupational din Gas Natural Fenosa.

Publica un raport de evaluare a performantei privind sanatatea si siguranta pentru
companiile colaboratoare in cadrul limitelor definite de firmele lor, conform frecventei
stabilite.

Defineste si urmareste planurile de imbunatatire necesare companiilor colaboratoare
pentru care asemenea planuri pot fi definite, in conformitate cu dispozitiile prezentate in
sectiunea 6.

Coordoneaza, impreuna cu unitatile Achizitii si calitate furnizori ale companiei, aplicarea
rezultatelor evaluarilor performantei ale companiilor colaboratoare privind sanatatea si
siguranta in procesele globale de evaluare ale furnizorilor si in cele de ofertare si
reinnoirea contractelor.

Unitatea responsabila

Colaboreaza cu evaluatorul performantei privind sanatatea si siguranta in contracte
pentru obfinerea Metricilor privind sanatatea si siguranta definite in aceasta
reglementare, in special la examinarea lucrarilor finalizate.

Colaboreaza la definirea si urmarirea planurilor de imbunatatire necesare ale
companiilor colaboratoare.

Unitatea de calitate a furnizorului din cadrul companiei

Incorporeaza rezultatele evaluarilor performantei companiilor colaboratoare privind
sanatatea si siguranta in cadrul procesului global de evaluare a furnizorului gi
garanteaza pastrarea integrata a rezultatelor evaluarii performantei furnizorului.
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Standard de sanatate si siguranta: Evaluarea performantei
companiilor colaboratoare privind sanatatea si siguranta

- Colaboreaza cu evaluatorul performantei privind sanatatea si siguranta in contractele
de coordonare a actiunilor care trebuie intreprinse pe baza rezultatelor de performanta.

Unitatea de achizitii a companiei

- Incorporeaza rezultatele evaluarilor performantei companiilor colaboratoare privind
sanatatea si siguranta in procesul de ofertare sau reinnoire a contractelor.

6. Dezvoltare

6.1. Evaluare periodica a performantei companiilor colaboratoare privind sanatatea si
siguranta

Evaluarea privind siguranta va fi efectuata pentru fiecare furnizor clasificat in familii de
achizitii ale celor care au un risc critic, pentru fiecare contract, comanda sau grup de
contracte care, in opinia evaluatorului performantei privind sanatatea si securitatea in
contracte, este considerata cea mai potrivita pentru firma lor.

Aceasta evaluare va fi efectuata anual (intr-o perioada de douasprezece luni) in primul
trimestru si ocazional, cand au avut loc un accident grav, foarte grav sau fatal, ori in
orice alte circumstante in care se considera oportuna.

Evaluatorul performantei privind sanatatea si siguranta in contracte va efectua
evaluarea companiilor colaboratoare privind siguranta in domeniul lor de activitate pe
baza informatiilor si a metricilor de siguranta care trebuie sa fie furnizate de companiile
colaboratoare, de Unitatile responsabile si, daca este cazul, de unitatea Prevenirea
riscului ocupational din Gas Natural Fenosa.

Evaluarea performantei privind siguranta va fi efectuata prin completarea formularului
NT.00047.GN-SP.ESS-FO.01 ,Evaluarea performantei companiilor colaboratoare
privind sanatatea si siguranta”, care va fi trimis de evaluatorul privind sanatatea si
siguranta in contracte catre unitatile Achizitii si calitatea furnizorilor.

Aceasta evaluare privind sanatatea va fi incorporata in procesul de evaluare global al
companiei colaboratoare, centralizata la Achizitii si calitatea furnizorilor, astfel incat
pentru fiecare furnizor evaluat sa existe disponibila o evaluare a performantei privind
sanatatea.

6.2. Metrici de sanatate si siguranta
Indexurile de sanatate si siguranta din evaluarea performantei companiilor

colaboratoare privind sanatatea si siguranta sunt urmatorii:

IV1. Indicator de accident. Va fi calculat tinAnd cont de accidentele ocupationale
care au survenit la compania colaboratoare.

IV2. Indicator de incident. Va fi calculat tinAnd cont de incidentele in legatura cu
sanatatea si siguranta raportate de compania colaboratoare.
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Standard de sanatate si siguranta: Evaluarea performantei
companiilor colaboratoare privind sanatatea si siguranta

IV3. Indicator de inspectii documentate. Va fi calculat {indnd cont de rezultatele
inspectiilor documentate ale companiei colaboratoare.

IV4. Indicator de documentare privind securitatea si sanatatea in munca. Va
fi calculat {indnd cont de documentarile in legatura cu sanatatea si siguranta
trimise de o companie colaboratoare.

IV5. Indicator de implementare privind sanatatea si siguranta la lucrari. Se va
calcula luand in considerare implicarea si angajamentul societatii colaboratoare
fata de proiectul pentru securitate si sanatate al GNF.

IV6. Indicator de incalcari si amenzi. Va fi calculat tinAnd cont de infractiunile si
amenzile date companiei colaboratoare pentru probleme de sanatate si siguranta.

Cand punctajele de la fiecare din consideratiile mentionate mai sus sunt disponibile, ele
vor fi insumate pentru a da punctajul global al companiei colaboratoare.

Evaluarea totala a acestor indexuri va fi facuta pe baza a cel mult 100 de puncte, iar
companiile colaboratoare trebuie sa obtina un punctaj global de minimum 70 de
puncte.

Daca o companie colaboratoare nu atinge punctajul minim, aceasta trebuie sa
implementeze imediat un plan de imbunatatire care trebuie aprobat de firma si a carui
eficienta va fi examinata de evaluatorul performantei privind sanatatea si siguranta in
contracte la sfarsitul a trei luni. Aceasta examinare va fi efectuata prin completarea
formularului  NT.00047.GN-SP.ESS-FO.01, ,Evaluarea performantei companiilor
colaboratoare privind sanatatea si siguranta”. Evaluarea va contine perioada scursa
intre implementare si concluzia planului de Tmbunatatire executat de compania
colaboratoare.

Daca o companie colaboratoare nu isi imbunatateste rezultatele pentru Sanatate si
siguranta dupa acel plan, firma va notifica divizia Achizitii si calitate furnizori pentru ca
sa fie aplicate mecanismele stabilite in procedurile si reglementarile generale pentru
acest scop (NG.0004.GN, NG.0008.GN, PG.00013.GN, PG.00039.GN) si/sau
mecanismele aplicabile indicate in standardele tehnice privind sanatatea si siguranta.

La sfarsitul fiecarui an, fiecare divizie de administrare poate recunoaste compania
colaboratoare cu cea mai buna performanta privind sanatatea si siguranta in cadrul
firmei.

6.2.1. Indicator de accident, IV1
Accidentele derivate din conditile sau actiunile nesigure a companiei
colaboratoare vor fi penalizate in clasificare cu un punctaj maxim de 30 de puncte.

Categorisirea accidentelor companiilor colaboratoare va respecta criteriul
prezentat in NT.00035.GN-SP-ESS, ,Comunicarea si investigarea accidentelor i
incidentelor”.

Calcularea indexului de accident, V1, este inclusa in Anexa 02.
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Standard de sanatate si siguranta: Evaluarea performantei
companiilor colaboratoare privind sanatatea si siguranta

6.2.2. Indicator de incidente, IV2

Incidentele comunicate de o companie colaboratoare vor contribui pozitiv la
clasificarea cu cel mult 5 puncte, compensand astfel punctele pierdute in
sectiunea I1V1, dat fiind faptul ca aceasta este o dovada a dorintei de imbunatatire
in planificarea preventiva a activitatii firmei. Daca punctajul indexului IV1 a fost 30,
indexul IV2 nu va fi luat in considerare la evaluare.

Pentru a considera evaluarile pozitive ale unui incident, evaluatorul performantei
privind sanatatea si siguranta in contracte trebuie sa indice, impreuna cu
notificarea acesteia, lectia invatata si/sau actiunile preventive implementate.

Categorisirea incidentelor companiilor colaboratoare va respecta criteriul prezentat
in NT.00035.GN-SP-ESS, ,Comunicarea si investigarea accidentelor si
incidentelor”.

Calcularea indexului de incident, 1V2, este inclusa in Anexa 02.

6.2.3. Indicator de inspectii documentate, IV3
Rezultatele inspectiilor documentate vor fi penalizate in clasificare cu un punctaj
maxim de 20 de puncte.

Inspectiile documentate vor fi efectuate in conformitate cu NT.00034.GN-SP.ESS-
PT.02. ,Inspectie documentata”.

Calcularea indexului de inspectii documentate, 1V3, este inclusa in Anexa 02.

6.2.4. Indicator de documentare privind sanatatea si siguranta ocupationala
furnizat, IV4

Deficientele in furnizarea documentatiei privind sanatatea si  siguranta
ocupationala vor fi penalizate in clasificare cu un punctaj de maxim 15 puncte.

Prin intermediul instrumentului de administrare a documentelor, va fi evaluat
angajamentul companiei colaboratoare de a furniza si actualiza documentatia
despre prevenirea riscurilor ocupationale, atat cele solicitate anterior, cat si cele
din timpul executarii lucrarilor.

O intarziere in furnizarea documentatiei privind sanatatea si siguranta
ocupationala solicitate ar putea implica intarzieri la inceperea lucrarilor, de care
evaluatorul performantei privind sénatatea si siguranta in contracte va {ine cont.

Calcularea indexului de documentare privind sanatatea si siguranta ocupationala,
IV4, este inclusa in Anexa 02.

6.2.5. Indicator de implementare privind sanatatea si siguranta la lucrari, IV5

Evaluarea implicarii societatii colaboratoare fata de proiectul pentru securitate si
sanatate al GNF va contribui in clasificare cu un punctaj maxim de 15 puncte.
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Standard

de sanatate si siguranta: Evaluarea performantei

companiilor colaboratoare privind sanatatea si siguranta

6.2.6.

Evaluatorul indeplinirii normelor de securitate si sanatate in contractele incheiate
de afacere va solicita Unitati Responsabile pentru activitatea desfasurata de
societatea colaboratoare, evaluarea fatd de angajamentul vizibil pentru securitate
si sanatate in cadrul lucrarilor executate de catre contractant in conformitate cu
indicatiile capitolului referitor la implementarea securitatii si sanatatii in lucrari
(anexa 02).

Calcularea indexului de implementare privind sanatatea si siguranta la lucrari, 1V5,
este inclusa in Anexa 02.

Indicator de incalcari si amenzi, IV6
Incélcarile si amenzile vor fi penalizate in clasificare cu un punctaj maxim de 20 de
puncte.

Categorisirea abaterilor care pot conduce la amenzi date companiilor
colaboratoare va respecta criteriul prezentat in NT.00045.GN-SP-ESS ,Scheme
de penalizare aplicabile companiilor colaboratoare”.

Calcularea indexului de incalcari si amenzi, IV6, este inclusa in Anexa 02.

7. inregistrari si date. Formulare aplicabile

NT.00047.GN-SP.ESS-FO.01 Evaluarea performantei companiilor colaboratoare privind

sanatatea si siguranta
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Standard de sanatate si siguranta: Evaluarea performantei
companiilor colaboratoare privind sanatatea si siguranta

Anexa 02: Program pentru evaluarea performantei companiilor colaboratoare privind
sanatatea si siguranta

Un proces de evaluare va fi efectuat pentru fiecare companie contractanta, cu un puncta;j
tinta maxim de 100 de puncte, astfel incat punctele vor fi acordate in conformitate cu
criteriile indicate Tn continuare.

In eventualitatea in care oricare aspect al acestei evaludri poate fi evaluat datorita tipului de
activitate al companiei colaboratoare, punctele vor fi acordate proportional cu aspectele
ramase.

1)

2)

3)

Consideratii despre accidente, IV1

PUNCTAJ INITIAL 30 puncte

Pentru fiecare accident rezultat din conditii sau actiuni nesigure ale companiei
colaboratoare, punctele vor fi deduse conform urmatorului tabel.

accident fara concediu medical -3 puncte
accident cu concediu medical -10 puncte
accident cu consecinte grave sau fatale -30 puncte

Consideratii despre incidente, IV2
Numarul de incidente raportate de companie va imbunatati punctajul obtinut cu pana la
cel mult 5 puncte.

Fiecare incident raportat va compensa cu 1 punct, acele puncte deduse in sectiunea
precedenta la Consideratii despre accidente, IV1, astfel incat suma dintre IV1 si IV2 nu
poate depasi 30.

Daca indexul IV1 a fost 30, indexul IV2 nu va fi luat in considerare la evaluare.
Consideratii despre inspectiile documentate, IV3

PUNCTAJ INITIAL 20 puncte

In functie de rezultatele obtinute in inspectile documentate, punctele vor fi deduse
conform urmatorului tabel:

Rata <0,25 0,25<Rata<0,5 0,5<Rata<0,75 0,75 <Rata <1 Rata=1

V3 0 puncte -5 puncte -10 puncte -15 puncte -20 puncte

Rata = (nr. de inspecitii cu abateri)/(nr. de inspecitii efectuate)
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Standard de sanatate si siguranta: Evaluarea performantei
companiilor colaboratoare privind sanatatea si siguranta

4) Consideratii despre documentarea privind sanatatea si siguranta ocupationala, IV4

5)

PUNCTAJ INITIAL 15 puncte

Procentajul de documente trimise incorect raportat la documentatia totala necesara. In
eventualitatea in care exista controale periodice a gradului de conformitate cu
documentatia privind sanatatea si siguranta ocupationala, calculul va fi facut pe baza
mediei controalelor respective. In caz contrar, calculul va fi facut conform cu
documentatia disponibila la momentul evaluarii.

% %<5 5<%=<10 % > 10

V4 0 puncte -5 puncte -10 puncte

% = (nr. de documente trimise corect)/(nr. total de documente luate in considerare)
Consideratii despre implementarea privind sanatatea si siguranta la lucrari, IV5

PUNCTAJ INITIAL 15 puncte

Evaluarea implicarii si a angajamentului vizibil al societatii colaboratoare fata de proiectul
pentru securitate si sanatate al GNF pe durata executarii lucrarilor, se va efectua de
catre unitatea responsabila, avand in vedere urmatoarele criterii:

Aspecte

Angajamentul vizibil al nivelului intermediar de conducere al societatii
colaboratoare fata de proiectul pentru securitate si sanatate

Diligenta in solutionarea deficientelor identificate in lucrarile lor.

Dezvoltarea initiativelor proprii de imbunatatire a securitatii in lucrarile GNF

Colaborarea societétii colaboratoare cu personalul GNF in cadrul OPS-urilor si
activitatile de supraveghere

Participarea activa a societatii colaboratoare pe teme de securitate si sanatate pe
durata sedintelor de coordonare

Dupa analizarea acestor aspecte se vor atribui punctele corespunzatoare luand drept
referintd urmatorul tabel:

Tip de Angajament Puncte

Angajament EXCELENT 15 puncte

Angajament BUN 10 puncte

Angajament OBISNUIT 5 puncte

Angajament SCAZUT 0 puncte
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Standard de sanatate si siguranta: Evaluarea performantei
companiilor colaboratoare privind sanatatea si siguranta

6) Consideratii despre incalcari si amenzi, IV6

PUNCTAJ INITIAL 20 puncte
Punctele vor fi deduse pentru fiecare abatere conform urmatorului tabel

Abatere minora -3 puncte
Abatere grava -10 puncte
Abatere foarte grava -20 puncte
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Evaluarea performantei companiilor colaboratoare privind securitatea in munca
PUNCTAJ TINTA 100 Puncte
Afacere: Pregaitit de:
Companie Data evaluare:
colaboratoare:
Contract/
comanda de Perioada de evaluare:
evaluat:
o . Penali tru fi
Punctaj minim | Punctaj maxim ]Clasificarea accidentelor Nr. de accidente ena IZa:écpiszr:tu lecare Subtotal
1.1 Punctaj initjal Nu se aplica Nu se aplica 30

Consideratii .
despre Minor, cu
accidente, V1 0 30 13 concediu -10

medical

Grav cu

14 concediu -30
medical sau fatal
Punctaj total, IV1 (1.1 + 1.2 + 1.3 + 1.4)

) " R . . - Nr. de incidente | Punctaj pentru fiecare incident
Consideratii Punctaj minim | Punctaj maxim ]Criteriu notificate notificat Subtotal
despre
incidente, 1V2 i i

0 5 21 InC|d§nt§ + Lectii 1
+ Actiuni*
Punctaj total, IV2 (2.1)
Punctaj minim | Punctaj maxim }IDS cu abateri/IDS efectuate Penalitate Subtotal
3.1 Punctaj initial Nu se aplica 20
Consideratii 3.2 Rata < 0,25 0
despre
inspectiile 0 20 3.3 0,25 <Rata<0,5 -5
ﬂ;’g”memate' 3.4 0,5 <Rata < 0,75 -10
3.5 0,75<Rata<1 -15
36 Rata =1 -20
Punctaj total, IV3 (3.1 + 3.2 + 3.3 + 3.4 + 3.5 + 3.6)
Penalitate pentru % din
Consideratji Punctaj minim | Punctaj maxim |% din documentatie furnizata incorect documentatia care nu a fost Subtotal
despre trimisa
documentarea 4.1 Punctaj initial Nu se aplica 15
privind S
sanatatea si 4.2 kS5 0
siguranta 0 15 4.3 5<% <10 -5
ionals
?chpat'o“a & 44 10 < % <15 10
4.5 % > 15 -15
Punctaj total, IV4 (4.1 + 4.2 + 4.3 + 4.4)
Punctaj minim | Punctaj maxim JAspecte Punctaj maxim Subtotal
Angajamentul vizibil al nivelului
intermediar de conducere al
51 societatii colaboratoare fata de 3
proiectul pentru securitate si
sanatate
Diligenta in solutionarea
Consideratji 5.2 deficientelor identificate in lucrarile 3
despre lor.
L?:isgﬁgwentarea Dezvoltarea initiativelor proprii de
5o x : 0 15 53 Tmbunétatire a securitatii in 3
sdnatatea si .
) lucrarile GNF
siguranta la
lucrari, IV5 Colaborarea societatii
5.4 colaboratoare cu personalul GNF 3

in cadrul OPS-urilor si activitatile
de supraveghere
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Participarea activa a societatii
colaboratoare pe teme de
securitate si sanatate pe durata
sedintelor de coordonare

55

Punctaj total, IV5 (5.1 +5.2 +5.3+5.4 +5.5)

R . . Clasificarea incalcarilor si Penalitate pentru fiecare
Punctaj minim | Punctaj maxim . Nr. P = Subtotal
amengzilor incalcare/amenda

Consideratii 6.1 Punctaj initial Nu se aplica Nu se aplica 20
despre
Tncalcari si 6.2 Minora -3
amenzi, IV6 0 20

’ 6.3 Grava -10

6.4 Foarte grava -20

Punctaj total, IV6 (6.1 + 6.2 + 6.3 + 6.4)

PUNCTAJ TOTAL

* Fiecare incident raportat, impreuna cu lectia invatata si actiunile preventive implementate, va compensa cu 1 punct acele puncte care vor fi deduse in
sectiunea precedenta, Consideratii despre accidente, V1. Daca punctajul indexului IV1 a fost 30, indexul IV2 nu va fi luat in considerare la evaluare.




